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/Modyfikacja/
WYKAZ CZYNNOŚCI KOMPLEKSOWEGO UTRZYMANIA CZYSTOŚCI 
Harmonogram sprzątania części medycznej

I. ODDZIAŁ SZPITALNE: - WSZYSTKIE SALE CHORYCH 
Wykonywanie  czynności 7 razy w tygodniu w godzinach od 700 do 1900 (w godzinach od 1900 do 700 gotowość zabezpieczenia przez personel nocny).

1. Czynności wykonywane 1 raz dziennie:

- mycie i dezynfekcja mebli medycznych,

- mycie i dezynfekcja dozowników na mydło płynne, podajniki na ręczniki (wewnątrz przed każdym uzupełnieniem),

- po wyjściu lub zgonie pacjenta mycie i dezynfekcja całego łóżka wraz z materacem jeżeli jest zmywalny oraz podkładek, podpórek, udogodnień do układania pacjenta (zmywalnych) i szafki przyłóżkowej wewnątrz,

- mycie parapetów, luster,  

- mycie i dezynfekcja wyłączników/włączników i kontaktów, 

- mycie i dezynfekcja grzejników,
- mycie i dezynfekcja wózków transportowych dla pacjentów i materiałów sanitarnych,
- mycie i dezynfekcja ścian zmywalnych do wysokości 1,5 m,
- mycie i dezynfekcja z zewnątrz urządzeń do mycia i dezynfekcji basenów.
2. Czynności wykonywane 2 razy dziennie:

· mycie i dezynfekcja podłóg,
· mycie i dezynfekcja ram łóżek, szafek przyłóżkowych z zewnątrz, kozetek, wysięgników na kroplówki, stojaków, parawanów,
· mycie i dezynfekcja glazury wokół umywalek,
· mycie i dezynfekcja umywalek i baterii,

· mycie i dezynfekcja paneli nadłóżkowych z urządzeniami monitorującymi,
- mycie i dezynfekcja koszy na odpady z zewnątrz i wewnątrz, 

- opróżnianie koszy na odpady oraz wymiana worków foliowych, 
- mycie i dezynfekcja  klamek, drzwi w okolicy dotykowej.
3. Czynności wykonywane 1 raz w tygodniu:

· mycie i dezynfekcja drzwi, 
· mycie i dezynfekcja listew odbojowych,

· mycie przeszkleń na wysokość 2 metrów,
4. Czynności wykonywane 1 raz w miesiącu:

· mycie powierzchni lamp, punktów świetlnych i innych urządzeń elektrycznych – zgodnie z wymogami BHP.

· utrzymanie w czystości – oczyszczanie palnika i obudowy lamp bakteriobójczych, sufitowych, ściennych, przenośnych,
5. Czynności wykonywane 1 raz na kwartał:

· oczyszczanie ścian i sufitów– zgodnie z wymogami BHP, 

· mycie okien – zgodnie z wymogami BHP, (szyby, framugi, parapety na zewnątrz),
· mycie żaluzji pionowych zmywalnych, rolet zmywalnych, krat okiennych, siatek przeciw owadom i kratek wentylacyjnych,

· konserwacja podłóg (w zależności od rodzaju powierzchni).
II. SALE ZABIEGOWE, SALE CHORYCH W ODDZIAŁACH ZABIEGOWYCH:

Wykonywanie  czynności 7 razy w tygodniu w godzinach od 700 do 1900 (w godzinach od 1900 do 700 gotowość zabezpieczenia przez personel nocny).
1. Czynności wykonywane 1 raz dziennie:

- mycie i dezynfekcja mebli medycznych,

- mycie i dezynfekcja glazury wokół umywalek,

- mycie i dezynfekcja dozowników na mydło płynne, podajniki na ręczniki (wewnątrz przed każdym uzupełnieniem),

· mycie i dezynfekcja ram łóżek, szafek przyłóżkowych z zewnątrz, kozetek, stołów zabiegowych, zewnętrznej powierzchni lodówek, wysięgników na kroplówki, stojaków, parawanów,

- po wyjściu lub zgonie pacjenta, mycie i dezynfekcja całego łóżka wraz z materacem jeżeli jest zmywalny oraz podkładek, podpórek, udogodnień do układania pacjenta (zmywalnych) i szafki przyłóżkowej wewnątrz,

- mycie i dezynfekcja  klamek, drzwi w okolicy dotykowej,

- mycie parapetów, luster,  

- mycie i dezynfekcja wyłączników/włączników i kontaktów,

- mycie i dezynfekcja wózków transportowych dla pacjentów i materiałów sanitarnych.

2. Czynności wykonywane 2 razy dziennie:

· mycie detergentem i dezynfekcja podłóg,

- mycie i dezynfekcja umywalek i baterii,

- opróżnianie koszy na odpady oraz wymiana worków foliowych, 

- mycie i dezynfekcja koszy na odpady z zewnątrz i wewnątrz. 

3. Czynności wykonywane 1 raz w tygodniu:

· mycie i dezynfekcja drzwi, 

· mycie i dezynfekcja ścian zmywalnych do wysokości 1,5 m,

· mycie i dezynfekcja listew odbojowych,

· mycie i dezynfekcja grzejników,

· mycie przeszkleń na wysokości do 2 metrów.

4. Czynności wykonywane 1 raz w miesiącu:

· mycie powierzchni lamp, punktów świetlnych i innych urządzeń elektrycznych – zgodnie z wymogami BHP,

· utrzymanie w czystości – oczyszczanie palnika i obudowy lamp bakteriobójczych, sufitowych, ściennych, przenośnych.

5. Czynności wykonywane 1 raz na kwartał:

· oczyszczanie ścian i sufitów– zgodnie z wymogami BHP, 

· mycie okien – zgodnie z wymogami BHP, (szyby, framugi, parapety na zewnątrz),

· mycie żaluzji pionowych zmywalnych, rolet zmywalnych, krat okiennych, siatek przeciw owadom i kratek wentylacyjnych,

· konserwacja podłóg (w zależności od rodzaju powierzchni).

III. STERYLIZATORNIA, PRACOWNIE ENDOSKOPOWE, BRONCHOSKOPOWA:
Wykonywanie  czynności 5 razy w tygodniu (od poniedziałku do piątku) w godzinach od 700 do 1900
1. Czynności wykonywane 1 raz dziennie:

- mycie i dezynfekcja mebli medycznych,

- mycie i dezynfekcja glazury wokół umywalek,
- mycie i dezynfekcja dozowników na mydło płynne, podajniki na ręczniki (wewnątrz przed każdym uzupełnieniem),
- mycie i dezynfekcja  klamek, drzwi w okolicy dotykowej,

- mycie parapetów, luster,  

- mycie i dezynfekcja wyłączników/włączników i kontaktów,

- mycie i dezynfekcja wózków transportowych,
2. Czynności wykonywane 2 razy dziennie:

· mycie detergentem i dezynfekcja podłóg,

- mycie i dezynfekcja umywalek i baterii,

- opróżnianie koszy na odpady oraz wymiana worków foliowych, 
- mycie i dezynfekcja koszy na odpady z zewnątrz i wewnątrz. 

3. Czynności wykonywane 1 raz w tygodniu:

· mycie i dezynfekcja drzwi, 

· mycie i dezynfekcja ścian zmywalnych do wysokości 1,5 m,
· mycie i dezynfekcja listew odbojowych,

· mycie i dezynfekcja grzejników,

· mycie przeszkleń na wysokości do 2 metrów.
4. Czynności wykonywane 1 raz w miesiącu:

· mycie powierzchni lamp, punktów świetlnych i innych urządzeń elektrycznych – zgodnie z wymogami BHP,
· utrzymanie w czystości – oczyszczanie palnika i obudowy lamp bakteriobójczych, sufitowych, ściennych, przenośnych.
5. Czynności wykonywane 1 raz na kwartał:

· oczyszczanie ścian i sufitów– zgodnie z wymogami BHP, 

· mycie okien – zgodnie z wymogami BHP, (szyby, framugi, parapety na zewnątrz),
· mycie żaluzji pionowych zmywalnych, rolet zmywalnych, krat okiennych, siatek przeciw owadom i kratek wentylacyjnych,

· konserwacja podłóg (w zależności od rodzaju powierzchni).

IV. DYŻURKI PIELĘGNIARSKIE, LEKARSKIE:

Wykonywanie  czynności 7 razy w tygodniu w godzinach od 700 do 1900.
1. Czynności wykonywane 1 raz dziennie:

· mycie detergentem podłóg,
· mycie i dezynfekcja glazury wokół umywalek,
· mycie i dezynfekcja umywalek i baterii,

· mycie parapetów, luster,

· mycie i dezynfekcja koszy na odpady – z zewnątrz i wewnątrz,

· mycie i dezynfekcja klamek i drzwi w okolicy dotykowej oraz podajników na ręczniki jednorazowego użytku, dozowników na mydło płynne (wewnątrz przed każdym uzupełnieniem),
· mycie biurek, krzeseł, stolików, itp.

2. Czynności wykonywane 2 razy dziennie:

· opróżnianie koszy z odpadami oraz wymiana worków  foliowych.

3. Czynności wykonywane 1 raz w tygodniu:

· mycie telefonów,

· mycie drzwi,

· mycie powierzchni zewnętrznej lodówek, gablot, mebli,

· mycie wyłączników/włączników i kontaktów,

4. Czynności wykonywane 1 raz w miesiącu:

· mycie i dezynfekcja ścian zmywalnych do wysokości 1,5 m,
· mycie i dezynfekcja grzejników,

· mycie przeszkleń na wysokości do 2 metrów,

· mycie powierzchni lamp, punktów świetlnych i innych urządzeń elektrycznych - zgodnie z wymogami BHP,

· mycie i dezynfekcja drzwi. 
5. Czynności wykonywane 1 raz na kwartał:

· oczyszczanie ścian i sufitów– zgodnie z wymogami BHP, 

· mycie okien – zgodnie z wymogami BHP, (szyby, framugi, parapety na zewnątrz),

· mycie żaluzji pionowych zmywalnych, rolet zmywalnych i kratek wentylacyjnych, 

· konserwacja podłóg (w zależności od rodzaju powierzchni).

V. SANITARIATY, ŁAZIENKI, BRUDOWNIKI: 

Wykonywanie  czynności 7 razy w tygodniu w godzinach od 700 do 1900 i w razie potrzeby:
1. Czynności wykonywane 1 raz dziennie:

· mycie i dezynfekcja glazury wokół umywalek, ściany w kabinach prysznicowych,

· mycie i dezynfekcja koszy na  odpady z zewnątrz i wewnątrz,

· mycie luster i parapetów,

· mycie i dezynfekcja wyłączników/włączników i kontaktów,

· mycie i dezynfekcja dozowników na mydło płynne, podajników na ręczniki jednorazowego użytku, pojemniki na papier toaletowy z zewnątrz (wewnątrz przy każdej wymianie),

· mycie i dezynfekcja basenów, kaczek, pojemników do zbiórki moczu, misek do mycia chorych (w razie potrzeby), 

· mycie i dezynfekcja z zewnątrz urządzeń do mycia i dezynfekcji basenów (w razie potrzeby). 

2. Czynności wykonywane 2 raz dziennie:

· mycie i dezynfekcja podłóg,

· mycie i dezynfekcja umywalek i baterii,

· mycie i dezynfekcja muszli klozetowych z deską, spłuczką,

· opróżnianie koszy z odpadami z wymianą worków foliowych,

· mycie i dezynfekcja klamek, drzwi w okolicach dotykowych.

3. Czynności wykonywane 1 raz w tygodniu:

· mycie i dezynfekcja drzwi, 
· mycie kratek wentylacyjnych,

· mycie i dezynfekcja ścian zmywalnych do wysokości 1,5 m, 

· mycie przeszkleń na wysokości do 2 metrów,

4. Czynności wykonywane 1 raz w miesiącu:

· mycie i dezynfekcja grzejników,
· mycie powierzchni lamp, punktów świetlnych i innych urządzeń elektrycznych - zgodnie z wymogami BHP.
5. Czynności wykonywane 1 raz na kwartał:

· mycie okien – zgodnie z wymogami BHP, (szyby, framugi, parapety na zewnątrz),

· oczyszczanie ścian i sufitów – zgodnie z wymogami BHP,

· mycie żaluzji  pionowych zmywalnych, rolet zmywalnych. 
VI. KUCHENKI ODDZIAŁOWE: 

Wykonywanie  czynności 7 razy w tygodniu w godzinach od 700 do 1900:
1. Czynności wykonywane codziennie:
· mycie podłóg - 3 razy dziennie, 

· mycie i dezynfekcja glazury wokół zlewozmywaka – 1 raz dziennie,

· opróżnianie koszy z odpadami komunalnymi oraz wymiana worków foliowych  – 2 razy dziennie,

· mycie i dezynfekcja koszy na odpady komunalne z zewnątrz i wewnątrz – 1 raz dziennie,

· mycie i dezynfekcja wyłączników/włączników i kontaktów – 1 raz dziennie,

· mycie i dezynfekcja klamek, drzwi w okolicy dotykowej – 1 raz dziennie,

· mycie i dezynfekcja umywalek (zlewozmywaka) i baterii, podajnika na ręczniki i dozownika na mydło z zewnątrz i wewnątrz -1 raz dziennie i przed każdym uzupełnieniem pojemnika.

2. Czynności wykonywane 1 raz w tygodniu:

· mycie i dezynfekcja szafek kuchennych, lodówek, kuchenek mikrofalowych i zmywarek z zewnątrz,

· mycie i dezynfekcja drzwi,
· mycie kratek wentylacyjnych,

3. Czynności wykonywane 1 raz w miesiącu:

· mycie i dezynfekcja grzejników, 

· mycie i dezynfekcja ścian zmywalnych do wysokości 1,5 m,

· mycie powierzchni lamp, punktów świetlnych i innych urządzeń elektrycznych – zgodnie z wymogami BHP.
4. Czynności wykonywane 1 raz na kwartał:

· oczyszczanie ścian i sufitów  – zgodnie z wymogami BHP,
· mycie żaluzji pionowych zmywalnych, rolet zmywalnych,
· mycie okien – zgodnie z wymogami BHP, (szyby, framugi, parapety na zewnątrz).
VII. KORYTARZE NA ODDZIAŁACH:

Wykonywanie  czynności 7 razy w tygodniu w godzinach od 700 do 1900.
1. Czynności wykonywane 1 raz dziennie:

· opróżnianie koszy z odpadami oraz wymiana worków  foliowych,
· mycie i dezynfekcja podłóg,

· mycie i dezynfekcja z zewnątrz i wewnątrz koszy na odpady,

· mycie przedmiotów ruchomych znajdujących się na korytarzu (stoliki, krzesła),

· mycie powierzchni zewnętrznych lodówek, aparatów telefonicznych, 

· mycie i dezynfekcja klamek i drzwi w okolicy dotykowej, 

· mycie i dezynfekcja wyłączników/włączników i kontaktów.

2. Czynności wykonywane 1 raz w tygodniu:

· mycie gablot, 
· mycie  i dezynfekcja drzwi, 
3. Czynności wykonywane 1 raz w miesiącu:

· mycie i dezynfekcja grzejników, 

· mycie i dezynfekcja ścian zmywalnych do wysokości 1,5 m,

· mycie przeszkleń na wysokości do 2 metrów.
4. Czynności wykonywane 1 raz na kwartał:

· mycie powierzchni lamp, punktów świetlnych i innych urządzeń elektrycznych – zgodnie z wymogami BHP,

· konserwacja podłóg (w zależności od rodzaju powierzchni),
· mycie okien – zgodnie z wymogami BHP, (szyby, framugi, parapety na zewnątrz). 
VIII. PRACOWNIE RTG, TK, POZ, LABOLATORIUM:
Wykonywanie  czynności 7 razy w tygodniu w godzinach od 700 do 1900 (w godzinach od 1900 do 700 gotowość zabezpieczenia przez personel nocny).

1. Czynności wykonywane 1 raz dziennie; (w razie potrzeby)

· mycie i dezynfekcja mebli medycznych,

· mycie i dezynfekcja podłóg,

· mycie i dezynfekcja glazury wokół umywalek,

· mycie i dezynfekcja umywalek i baterii,

· mycie i dezynfekcja klamek i drzwi w okolicy dotykowej oraz podajników na ręczniki jednorazowego użytku, dozowników na mydło płynne (wewnątrz przed każdym uzupełnieniem),

· mycie biurek, krzeseł, stolików, itp.,

- mycie parapetów, luster,  

- mycie i dezynfekcja wyłączników/włączników i kontaktów,

· mycie i dezynfekcja leżanek, kozetek dla pacjentów.

2. Czynności wykonywane 2 razy dziennie:

· opróżnianie koszy z odpadami oraz wymiana worków  foliowych, 

· mycie i dezynfekcja koszy na odpady z zewnątrz i wewnątrz.

3. Czynności wykonywane 1 raz w tygodniu:

· mycie telefonów,

· mycie i dezynfekcja drzwi,

· mycie i dezynfekcja ścian zmywalnych do wysokości 1,5 m,

· mycie powierzchni zewnętrznej lodówek, gablot, 

4. Czynności wykonywane 1 raz w miesiącu:

· mycie i dezynfekcja grzejników, 

· mycie przeszkleń na wysokości do 2 metrów,

· utrzymanie w czystości – oczyszczanie palnika i obudowy lamp bakteriobójczych, sufitowych, ściennych, przenośnych.

5. Czynności wykonywane 1 raz na kwartał:

· oczyszczanie ścian i sufitów– zgodnie z wymogami BHP, 

· mycie okien – zgodnie z wymogami BHP, (szyby, framugi, parapety na zewnątrz), 

· mycie żaluzji pionowych zmywalnych, rolet zmywalnych i kratek wentylacyjnych, 

· konserwacja podłóg (w zależności od rodzaju powierzchni),

· mycie powierzchni lamp, punktów świetlnych i innych urządzeń elektrycznych - zgodnie z wymogami BHP.

IX. ZAKŁAD MEDYCYNY NUKLEARNEJ, PRACOWNIA STOMATOLOGICZNA, PORADNIE SPECJALISTYCZNE,  PRACOWNIA MIKROBIOLOGICZNA:

Wykonywanie  czynności 5 razy w tygodniu (od poniedziałku do piątku) w godzinach od 700 do 1900.
1. Czynności wykonywane 1 raz dziennie; (w razie potrzeby)
· mycie i dezynfekcja mebli medycznych,
· mycie i dezynfekcja podłóg,

· mycie i dezynfekcja glazury wokół umywalek,

· mycie i dezynfekcja umywalek i baterii,
· mycie i dezynfekcja klamek i drzwi w okolicy dotykowej oraz podajników na ręczniki jednorazowego użytku, dozowników na mydło płynne (wewnątrz przed każdym uzupełnieniem),
· mycie biurek, krzeseł, stolików, itp.,
- mycie parapetów, luster,  

- mycie i dezynfekcja wyłączników/włączników i kontaktów,

· mycie i dezynfekcja leżanek, kozetek dla pacjentów.
2. Czynności wykonywane 2 razy dziennie:

· opróżnianie koszy z odpadami oraz wymiana worków  foliowych, 

· mycie i dezynfekcja koszy na odpady z zewnątrz i wewnątrz.
3. Czynności wykonywane 1 raz w tygodniu:

· mycie telefonów,

· mycie i dezynfekcja drzwi,

· mycie i dezynfekcja ścian zmywalnych do wysokości 1,5 m,
· mycie powierzchni zewnętrznej lodówek, gablot, 

4. Czynności wykonywane 1 raz w miesiącu:

· mycie i dezynfekcja grzejników, 

· mycie przeszkleń na wysokości do 2 metrów,

· utrzymanie w czystości – oczyszczanie palnika i obudowy lamp bakteriobójczych, sufitowych, ściennych, przenośnych.
5. Czynności wykonywane 1 raz na kwartał:

· oczyszczanie ścian i sufitów– zgodnie z wymogami BHP, 

· mycie okien – zgodnie z wymogami BHP, (szyby, framugi, parapety na zewnątrz), 

· mycie żaluzji pionowych zmywalnych, rolet zmywalnych i kratek wentylacyjnych, 

· konserwacja podłóg (w zależności od rodzaju powierzchni),
· mycie powierzchni lamp, punktów świetlnych i innych urządzeń elektrycznych - zgodnie z wymogami BHP.
X. PRO MORTE (Żagań):

Czynności wykonywane każdorazowo po wywiezieniu zwłok:

· mycie i dezynfekcja mebli,

· mycie i dezynfekcja podłóg, lamperii,

· mycie i dezynfekcja glazury wokół umywalek,

· mycie i dezynfekcja umywalek i baterii,

· mycie i dezynfekcja wózków transportowych,

· mycie i dezynfekcja grzejników, 

· opróżnianie koszy z odpadami oraz wymiana worków  foliowych, 

· mycie i dezynfekcja koszy na odpady z zewnątrz i wewnątrz,
· utrzymanie w czystości – oczyszczanie palnika i obudowy lamp bakteriobójczych, sufitowych, ściennych, przenośnych – 1 raz w tygodniu,
· oczyszczanie ścian i sufitów– zgodnie z wymogami BHP - 1 raz w tygodniu, 

· mycie powierzchni lamp, punktów świetlnych i innych urządzeń elektrycznych - zgodnie z wymogami BHP – 1 raz w tygodniu, 

· mycie i dezynfekcja kratek wentylacyjnych – 1 raz w tygodniu,
· mycie okien – zgodnie z wymogami BHP (szyby, framugi, parapety na zewnątrz) - 1 raz na kwartał.  

Czynności dodatkowe personelu sprzątającego  
Czynności wykonywane w zależności od potrzeby :

1. Powierzchnie należy utrzymywać w ciągłej czystości.

2. Doczyszczanie powierzchni należy przeprowadzać w zależności od stopnia zabrudzenia i rodzaju powierzchni.

3. Powierzchnie o dużym natężeniu ruchu w zależności od zabrudzenia muszą być sprzątane na bieżąco.

4. Przeprowadzanie dodatkowych dezynfekcji w sytuacji zagrożenia epidemiologicznego, zgodnie z procedurą, zaakceptowaną  przez  Zespół Kontroli Zakażeń Szpitalnych.

5. Usuwanie zanieczyszczeń związanych z awariami urządzeń wodno – kanalizacyjnych itp.

6. Bieżące utrzymanie czystości powinno być przeprowadzane na mokro stosując technikę ósemkową.

7. Sprzątanie generalne należy przeprowadzać przy pomocy sprzętu automatycznego dobierając środki chemiczne do rodzaju powierzchni.

8. Dodatkowe opróżnianie koszy z odpadami medycznymi i komunalnymi wg potrzeb (np. gabinety zabiegowe, sale opatrunkowe).
9. Wykonywanie drobnych prac wg doraźnych potrzeb zgłaszanych przez szpitalny nadzór pośredni i personel kontrolujący.

10. Dezynfekcja niewielkich powierzchni skażonej materiałem biologicznym na polecenie personelu.

11. Mycie i dezynfekcja sprzętu i aparatury medycznej wg doraźnych potrzeb.
12. Mycie i dezynfekcja zewnętrznej obudowy (kratki) wentylacji mechanicznej i klimatyzacji oraz kratek wentylacji grawitacyjnej.

13. Powierzchnie i sprzęty np. stoły, szafy wykonane ze stali nierdzewnej muszą być myte, czyszczone i pielęgnowane preparatami przeznaczonymi do mycia i konserwacji w/w sprzętu.

14. Mycie i dezynfekcja kratek ściekowych.

15. Odkurzanie mebli tapicerowanych, dywanów, wykładzin.
16. Pranie wykładzin dywanowych.

17. Rozmrażanie, mycie i dezynfekcja zamrażarek i lodówek  (nie rzadziej niż 1 raz w miesiącu).

Harmonogram sprzątania Bloków Operacyjnych

Osoby sprzątające muszą być dostępne 24 godziny na dobę. Nie mogą opuszczać bloku operacyjnego. 

1. SPRZĄTANIE GRUNTOWNE:
Wykonywane jest po zakończeniu zabiegów operacyjnych w danym dniu i po każdym zabiegu septycznym.

Zakres sprzątania:

· pakowanie brudnej bielizny do worków foliowych wg asortymentu, ich opisanie a następnie usunięcie wg obowiązującej procedury w szpitalu,

· pakowanie odpadów do worków foliowych, ich zawiązanie i opisanie, a następnie usunięcie wg obowiązującej procedury w szpitalu,

· opróżnienie ssaków, mycie i dezynfekcja z zewnątrz, wymiana wkładów jednorazowych do ssaków,

· po odsunięciu sprzętów od ścian mycie i dezynfekcja powierzchni: ściany, drzwi, kontakty, klamki, lampy operacyjne, kaloryfery,

· mycie i dezynfekcja sprzętu i aparatury medycznej np. stołu operacyjnego, aparatów do elektrokoagulacji, stolików instrumentariuszek itp., ze szczególnym uwzględnieniem kółek,

· mycie i dezynfekcja podłogi zaczynając od obrzeży,

· ponowne ustawienie umytych i zdezynfekowanych sprzętów na poprzednim miejscu,

· mycie i dezynfekcja obuwia operacyjnego,

· mycie i dezynfekcja wewnątrz i z zewnątrz dozowników na mydło w płynie, na środek dezynfekcyjny i ręczniki papierowe oraz ich uzupełnienie.

2. SPRZĄTANIE SAL OPERACYJNYCH MIĘDZY ZABIEGAMI:

Zakres sprzątania:

· pakowanie brudnej bielizny do worków foliowych wg asortymentu, ich opisanie a następnie usunięcie wg obowiązującej procedury w szpitalu,

· pakowanie odpadów do worków foliowych, ich zawiązanie i opisanie, a następnie usunięcie wg obowiązującej procedury w szpitalu,

· opróżnienie ssaków, mycie i dezynfekcja ssaków z zewnątrz, wymiana wkładów jednorazowych do ssaków,
· mycie i dezynfekcja: lamp operacyjnych, stolika do instrumentowania, stołu operacyjnego i podłogi,

· mycie i dezynfekcja myjni po każdorazowym skorzystaniu przez zespół operacyjny,

· bieżące uzupełnienie dozowników na mydło w płynie, środek dezynfekcyjny i ręczniki papierowe.

3. SPRZĄTANIE SAL OPERACYJNYCH PRZED ZABIEGAMI:

-    dezynfekcja: lamp operacyjnych, stolików do instrumentowania, stołów operacyjnych i podłóg.

4. SPRZĄTANIE BLOKU OPERACYJNEGO:

· mycie i dezynfekcja podłóg 2 x dziennie (przed i po zabiegach operacyjnych),

· mycie i dezynfekcja fliz i drzwi po zabiegach operacyjnych,

· uzupełnienie dozowników na mydło w płynie, środek dezynfekcyjny i ręczniki papierowe.

5. SPRZĄTANIE NA ŻĄDANIE:

· dezynfekcja niewielkich powierzchni, sprzętu i obuwia operacyjnego skażonego materiałem biologicznym na polecenie zespołu operacyjnego.

6. DYŻURKI: 

Czynności wykonywane codziennie:

· mycie i dezynfekcja podłóg – 2 razy dziennie,

· mycie i dezynfekcja umywalek i baterii – 1 raz dziennie,

· mycie parapetów, luster - 1 raz dziennie,

· mycie i dezynfekcja glazury wokół umywalek -1 raz dziennie,

· opróżnianie koszy z odpadami oraz wymiana worków  foliowych -1 raz dziennie,

· mycie i dezynfekcja koszy na odpady z zewnątrz i wewnątrz - 1 raz dziennie,

· mycie i dezynfekcja klamek i drzwi w okolicy dotykowej oraz podajników na ręczniki jednorazowego użytku, dozowników na mydło płynne, środek dezynfekcyjny (wewnątrz przed każdym uzupełnieniem) - 1 raz dziennie,

7. SANITARIATY, ŁAZIENKI, BRUDOWNIKI:

Czynności wykonywane codziennie:

· mycie i dezynfekcja podłóg – 2 razy dziennie,

· mycie i dezynfekcja umywalek, baterii, brodzików – 2 razy dziennie,

· mycie i dezynfekcja muszli klozetowych z deską, spłuczką – 2 razy dziennie,

· mycie i dezynfekcja glazury wokół umywalek, ściany w kabinach – 1 raz dziennie,

· opróżnianie koszy z odpadami z wymianą worków foliowych– 2 razy dziennie,

· mycie i dezynfekcja koszy na  odpady z zewnątrz i wewnątrz – 1 raz dziennie,
· mycie luster i parapetów– 1 raz dziennie,

· mycie i dezynfekcja klamek, drzwi w okolicach dotykowych, wyłączników– 2 razy dziennie,

· mycie i dezynfekcja dozowników na mydło płynne, środek dezynfekcyjny, podajników na ręczniki jednorazowego użytku, pojemników na papier toaletowy z zewnątrz (wewnątrz przy każdej wymianie) – 1 raz dziennie,

· przygotowanie odpadów i bielizny do transportu nie rzadziej niż 2 razy dziennie,

· bieżące uzupełnienie wkładów dozowników na mydło w płynie, środek dezynfekcyjny, ręczniki papierowe,
Harmonogram sprzątania części niemedycznej:

Wykonywanie  czynności 7 razy w tygodniu (od poniedziałku do piątku) w godzinach od 700 do 1900
1. Czynności wykonywane codziennie:

· mycie powierzchni podłóg,

· mycie i dezynfekcja umywalek, muszli klozetowych z deską sedesową, spłuczki,

· opróżnianie, mycie z zewnątrz i wewnątrz koszy na śmieci oraz wymiana worków foliowych, 

· mycie i dezynfekcja wózków transportowych,

· mycie powierzchni zewnętrznych lodówek, aparatów telefonicznych, klamek i drzwi w miejscach dotykowych,

· mycie wyłączników/włączników i kontaktów,

· mycie dozowników na mydło płynne, środek dezynfekcyjny, podajników na ręczniki, pojemników na papier toaletowy - zewnątrz (wewnątrz przed każdym uzupełnieniem dezynfekcja),

· mycie glazury wokół umywalek,

· mycie parapetów i luster, 

· usuwanie kurzu z mebli. usuwanie kurzu z mebli, szafek, 
· utrzymanie w czystości ławek, krzeseł dla pacjentów w poczekalni,
· wycieranie na mokro przeszkleń w drzwiach wejściowych i przejściowych, lady, recepcji, wind,

· utrzymanie w czystości tablic informacyjnych i innych, 
· mycie schodów i cokołów, poręczy i barierek.
2. Czynności wykonywane 1 raz w tygodniu:

· mycie drzwi, szafek,

· mycie ścian zmywalnych do wysokości 1,5 m, 

· mycie przeszkleń na wysokości do 2 metrów.
3. Czynności wykonywane 1 raz w miesiącu:

· mycie grzejników,

· mycie powierzchni lamp, punktów świetlnych i innych urządzeń elektrycznych – zgodnie z wymogami BHP.
4. Czynności wykonywane 1 raz na kwartał:

· mycie okien – zgodnie z wymogami BHP, (szyby, framugi, parapety na zewnątrz),

· oczyszczanie ścian i sufitów – zgodnie z wymogami BHP,

· zdejmowanie i zakładanie firan i zasłon,

· mycie żaluzji  pionowych zmywalnych, rolet zmywalnych, i kratek wentylacyjnych,

· konserwacja podłóg (w zależności  od rodzaju powierzchni).

Czynności wykonywane w zależności od potrzeby w części niemedycznej:

1. Powierzchnie należy utrzymywać w ciągłej czystości.

2. Doczyszczanie powierzchni należy przeprowadzać w zależności od stopnia zabrudzenia i rodzaju powierzchni.

3. Powierzchnie o dużym natężeniu ruchu w zależności od zabrudzenia muszą być sprzątane na bieżąco.

4. Przeprowadzanie dodatkowych dezynfekcji w sytuacji zagrożenia epidemiologicznego, zgodnie z procedurą, zaakceptowaną  przez  Zespół Kontroli Zakażeń Szpitalnych.

5. Usuwanie zanieczyszczeń związanych z awariami urządzeń wodno – kanalizacyjnych itp.

6. Bieżące utrzymanie czystości powinno być przeprowadzane na mokro stosując technikę ósemkową.
7. Sprzątanie generalne należy przeprowadzać przy pomocy sprzętu automatycznego dobierając środki chemiczne do rodzaju powierzchni. 

8. Mycie i dezynfekcja zewnętrznej obudowy (kratki) wentylacji mechanicznej i klimatyzacji oraz kratek wentylacji grawitacyjnej.

9. Dodatkowe opróżnianie koszy komunalnymi wg potrzeb.
10. Dezynfekcja niewielkich powierzchni skażonej materiałem biologicznym na polecenie personelu.
11. Odkurzanie mebli tapicerowanych, dywanów, wykładzin.

12. Pranie wykładzin dywanowych.

13. Wykonywanie drobnych prac wg doraźnych potrzeb zgłaszanych przez szpitalny nadzór pośredni i personel kontrolujący.

Harmonogram sprzątania części  biurowo – administracyjnej

Wykonywanie  czynności 5 razy w tygodniu (od poniedziałku do piątku) w godzinach od 700 do 1500
1. Czynności wykonywane codziennie:

· mycie powierzchni podłóg,

· mycie i dezynfekcja umywalek, muszli klozetowych z deską sedesową, spłuczki,

· opróżnianie, mycie z zewnątrz i wewnątrz koszy na śmieci oraz wymiana worków foliowych, 

· mycie powierzchni zewnętrznych lodówek, aparatów telefonicznych, klamek i drzwi,

· mycie kontaktów, wyłączników,

· mycie dozowników na mydło płynne, podajników na ręczniki, pojemników na papier toaletowy - zewnątrz (wewnątrz przed każdym uzupełnieniem dezynfekcja),

· mycie glazury wokół umywalek i luster,

· mycie parapetów, 

· usuwanie kurzu z mebli. 

2. Czynności wykonywane 1 raz w tygodniu:

· mycie drzwi, szafek,

· mycie gablot, ram obrazów itp.,

· mycie i dezynfekcja glazura wokół umywalek – sanitariaty,

3. Czynności wykonywane 1 raz w miesiącu:

· mycie grzejników,

· mycie powierzchni lamp, punktów świetlnych i innych urządzeń elektrycznych – zgodnie z wymogami BHP,

· mycie kwiatów w gabinetach, korytarzach.

4. Czynności wykonywane 1 raz na kwartał:

· mycie okien – zgodnie z wymogami BHP, (szyby, framugi, parapety na zewnątrz),

· oczyszczanie ścian i sufitów – zgodnie z wymogami BHP,

· mycie żaluzji pionowych zmywalnych, rolet zmywalnych i  krat okiennych oraz kratek wentylacyjnych,

· konserwacja podłóg (w zależności od rodzaju powierzchni).

Czynności wykonywane w zależności od potrzeby w części  biurowo-administracyjnej:

1. Powierzchnie należy utrzymywać w ciągłej czystości.

2. Doczyszczanie powierzchni należy przeprowadzać w zależności od stopnia zabrudzenia i rodzaju powierzchni.

3. Powierzchnie o dużym natężeniu ruchu w zależności od zabrudzenia muszą być sprzątane na bieżąco.

4. Przeprowadzanie dodatkowych dezynfekcji w sytuacji zagrożenia epidemiologicznego, zgodnie z procedurą, zaakceptowaną  przez  Zespół Kontroli Zakażeń Szpitalnych.

5. Usuwanie zanieczyszczeń związanych z awariami urządzeń wodno – kanalizacyjnych itp.

6. Bieżące utrzymanie czystości powinno być przeprowadzane na mokro stosując technikę ósemkową.

7. Sprzątanie generalne należy przeprowadzać przy pomocy sprzętu automatycznego dobierając środki chemiczne do rodzaju powierzchni.

8. Dodatkowe opróżnianie koszy komunalnymi wg potrzeb.
9. Mycie zewnętrznej obudowy (kratki) wentylacji mechanicznej i klimatyzacji oraz kratek wentylacji grawitacyjnej.

10. Okna z parapetami zewnętrznymi należy myć wybiórczo w zależności od zabrudzenia. 

11. Odkurzanie mebli tapicerowanych, dywanów, wykładzin.

12. Wykonywanie drobnych prac wg doraźnych potrzeb zgłaszanych przez szpitalny nadzór pośredni i personel kontrolujący.

Zakres usług transportu wewnątrzszpitalnego
I
1. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia całodobowego transportu wewnątrzszpitalnego przez okres 7 dni w tygodniu, który jest funkcję usługową i w związku z tym jego działalność musi być elastyczna zwłaszcza wobec zmieniających się nieustannie potrzeb komórek organizacyjnych szpitala.
2. Do realizacji zadań transportu Zamawiający wymaga zapewnienia profesjonalnych środków transportu zarówno do transportu wewnątrz jak i pomiędzy budynkami szpitala.

3. Sprzęt transportowy powinien być wyraźnie oznakowany zgodnie z rodzajem transportu (np. transport czysty, bielizna czysta). W każdej komórce organizacyjnej powinno być wyposażona w odpowiednie wózki, aby postępować zgodnie z zasadami zapobiegania zakażeniom zakładowym. 
4. Zlecenia Zamawiającego na transport będą przyjmowane telefonicznie przez określonego pracownika Wykonawcy, konieczny jest bezpośredni kontakt przez całą dobę, za pomocą telefonu komórkowego.

5. Wykonawca zobowiązany jest do wykonania usługi transportu w zakresie:

1) Usługi transportowe odpadów medycznych: 

a) transport wewnętrzny odpadów medycznych winien odbywać się zgodnie z ustawą o odpadach z dnia 14 grudnia 2012 r. (Dz.U. 2013.poz. 21 z późn. zm) oraz z Rozporządzeniem Ministra Zdrowia  Dz. U. 2010 nr 139 poz. 940 w sprawie szczegółowego sposobu postępowania z odpadami medycznymi;

b) selektywne zbieranie odpadów z oddziałów szpitala i przychodni specjalistycznej spakowanych zgodnie z obowiązującymi u Zamawiającego standardami;

c) przewożeniu ich do miejsc magazynowania. Prace te należy wykonywać 2 razy dziennie w godz. 700 - 1600.

2) Usługi transportowe wykonywane dla Sterylizacji: 

a) transport materiałów sterylnych z centralnej sterylizacji na oddziały szpitala w Żarach. Transport materiału sterylnego do poszczególnych oddziałów odbywa się jednorazowo w ciągu dnia od godz. 800 do godz. 1600, natomiast na blok operacyjny i porodowy po zgłoszeniu telefonicznym przez pracownika sterylizacji. 

b) transport materiałów z oddziałów szpitala, bloku operacyjnego do centralnej sterylizacji w Żarach. Transport materiału z poszczególnych oddziałów odbywać się będzie od godz. 730 do godz. 900 i od godz. 1300 do godz. 1600, dodatkowy transport z bloku operacyjnego i porodowego po zgłoszeniu telefonicznym przez jednostki do osoby transportującej.

3) Usługi transportowe wykonywane dla Apteki: 

a) transport na oddziały w Żarach: 
- załadunek przygotowanego towaru na wózek transportowy w aptece szpitalnej;
- wywóz towaru z apteki na oddziały;
- rozładunek towaru w miejscu wskazanym przez pracownika oddziału;
- zwrot wózka do apteki.

b) rozładunek towaru z samochodu i transport do magazynów aptecznych. Przewidywany czas trwania usługi 5 - 6 razy w miesiącu, po pół godzinie, w godzinach przedpołudniowych. Potrzeba wykonania usługi będzie zgłaszana przez pracownika apteki osobie koordynującej.

4) Usługi transportowe i dystrybucji posiłków na oddziały szpitalne:

a) transport posiłków winien odbywać się w sposób zapewniający wymagany standard sanitarno-epidemiologiczny zgodny z przepisami określonymi w ustawie z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczeństwie żywności i żywienia (Dz.U.06.171.1225 z zm.);

b) środek transportu przeznaczony do przewozu żywności powinien być przystosowany do zachowania właściwej temperatury przechowywania produktów;

c) środek transportu do przewozu artykułów spożywczych i potraw musi być dopuszczony do eksploatacji przez Wojskową Inspekcję Sanitarną i musi posiadać książkę kontroli Sanitarnej;

d) transport produktów spożywczych i żywności przeznaczonej do spożycia dla pacjentów powinien odbywać się w pojemnikach przystosowanych do kontaktu z żywnością (nie dopuszcza się transportu żywności w woreczkach foliowych).
5) Usługi transportu pacjenta:

a) środek transportu musi zapewnić przewóz pacjentów w pozycji leżącej lub siedzącej z dostępem pielęgniarki uczestniczącej w transporcie do pacjenta;
b) transportu chorych (przy asyście pracownika medycznego Zamawiającego) oraz dokumentacji medycznej pomiędzy jednostkami organizacyjnymi Zamawiającego,
c) transport pacjenta będzie realizowany w od godz. 700 do godz. 1900 pomiędzy komórkami organizacyjnymi szpitala; 
6) Zabezpieczenie i transport materiału biologicznego do badań laboratoryjnych (z zastosowaniem odpowiednich pojemników),  - w razie potrzeby (całodobowo). 
7) Transport bielizny szpitalnej. 

a) przygotowania, segregacji, liczenia i transportu brudnej bielizny do magazynu brudnej bielizny, który będzie odbywać się codziennie w dni robocze od godz. 700 do 1500, transportem przeznaczonym wyłącznie do transportu brudnej bielizny z oznakowanym napisem "brudna bielizna", przez pracownika ubranego w szare ubranie robocze;

b) przekazania w magazynie brudnej bielizny worków z brudną bielizną do prania;
c) mycia i dezynfekcji środków transportujących brudną bieliznę;

d) pobrania czystego asortymentu z magazynu czystej bielizny, a następnie transportu czystego asortymentu do poszczególnych jednostek organizacyjnych Zamawiającego, który będzie odbywać się codziennie w dni robocze od godziny 700 do 1500, przy pomocy zamykanego środka transportowego przeznaczonego wyłącznie do transportu czystego asortymentu i oznakowanego napisem "czysta bielizna", przez pracownika ubranego w białe ubranie robocze (czysta bielizna szpitalna nie może być transportowana równocześnie z brudną bielizną).
8) Zabezpieczenie i transport sprzętu, mebli, aparatury, materiałów biurowych i innych środków – magazyny, pomieszczenia administracyjno-gospodarcze.

9) Pomoc przy zabezpieczaniu zwłok i pomoc przy ich transporcie do pro-morte.
6. Wymagania stawiane osobom wykonującym czynności transportu dla Centralnej Sterylizacji, Apteki i Działu zaopatrzenia żywnościowego:

· pracownik ubrany w odzież ochronną ( biały fartuch i obuwie),

· wysoka higiena osobista.

II
1. Wykonawca zobowiązany jest do systematycznego szkolenia pracowników rozpoczynających pracę na danym stanowisku oraz szkolenia wszystkich pracowników co najmniej 1 raz w roku zgodne z zakresem wykonywanych czynności. 

2. Pracownicy Wykonawcy zapoznają się i będą przestrzegać obowiązujących w Szpitalu procedur.

3. Określone w specyfikacji czynności wykonywane będą przez pracowników sprawnych fizycznie, zdolnych do wzięcia odpowiedzialności za wykonywane czynności, w ilości niezbędnej do zrealizowania zamówienia.
4. Środki transportu muszą być w należytym stanie technicznym i podlegać okresowym przeglądom oraz spełniać aktualnie obowiązujące przepisy prawa w tym zakresie. Decyzja na użytkowanie pojazdów musi być wydana przez Wojskowy Ośrodek Medycyny Prewencyjnej.
5. Zamawiający wymaga, aby przy realizacji usługi transportu była przestrzegana zasada odpowiedzialności materialnej.
Wykaz sprzętu do wykonania usługi.

1. Sprzęt do sprzątania ma zapewnić skuteczne i szybkie usuwanie zanieczyszczeń oraz eliminować możliwość przenoszenie drobnoustrojów do kolejno sprzątanych pomieszczeń. W tym celu należy stosować mechaniczny sprzęt do czyszczenia lub wózki do ręcznego sprzątania odpowiednio wyposażone do potrzeb strefy zagrożenia.

2. Profesjonalne wózki do przeprowadzania procesów mycia i dezynfekcji muszą być nowe wykonane z materiałów o gładkiej powierzchni. Wszystkie elementy wózka powinny być łatwo dostępne i nadające się do demontażu co ułatwia ich mycie i dezynfekcję. 

3. Wykonawca musi być wyposażony w dostateczną ilość i odpowiedni rodzaj sprzętu niezbędnego do wykonywania przedmiotu zamówienia. 

4. Wyposażenie oddziałów w sprzęt do sprzątania musi być dostosowane do ich specyfiki, rodzaju i ilości pomieszczeń.
5. Wykonawca musi zapewnić odpowiednią ilość mopów i ściereczek do sprzątania. Mopy i ściereczki po użyciu muszą być poddane procesowi prania i dezynfekcji (pranie na koszt Wykonawcy). 

6. Sprzęt po zakończonym cyklu pracy musi być myty i poddany procesom dezynfekcji.

7. Sprzęt przeznaczony do sprzątania czysty i suchy, należy przechowywać w wyznaczonym do tego celu miejscu.

8. Pojemniki transportowe do transportu materiałów biologicznych: do krwi i do moczy.

9. Pojemniki do transportu materiałów sterylnych.

10. Środki transportowe do zabezpieczenia transportu wewnątrzszpitalnego (transport żywności, materiałów medycznych, materiałów sterylnych, bielizny szpitalnej, odpadów medycznych).

